Zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 09/10/2023
Dyrektora Wojewddzkie] Samorzadowej Jednostki
Budzetowe] "Stadion Sigski" w Chorzowie z dnia

2 pazdziernika 2023 r.

REGULAMIN

LOZE VIP

§ 1 Definicje

Na potrzeby niniejszego Regulaminu, ustala sie nastepujgce definicje:

1)

5)

6)

7)

Uzytkownik — osoba fizyczna, uprawniona do korzystania zLozy VIP, w tym goscie
Korzystajgcego,

Korzystajacy — osoba prawna, osoba fizyczna lub inna jednostka organizacyjna, ktora
zawarta z Wojewddzka Samorzadowg Jednostkg Budzetowa ,Stadion Slaski” w Chorzowie
umowe o korzystanie z Lozy,

Stadion — Stadion Slaski w Chorzowie, przy ul. Katowickiej 10,

Udostepniajacy — Wojewddztwo Slaskie, reprezentowane przez Wojewddzka Samorzadowa
Jednostke Budzetowg ,Stadion Slaski” w Chorzowie z siedzibg 41-500 Chorzdw,
ul. Katowicka 10,

Loza VIP — loza potozona na terenie Stadionu, stanowigca przedmiot umowy o korzystanie
zLozy,

Strefa VIP — cze$¢ Stadionu pomiedzy recepcjg Stadionu, a trybung wschodnig, w sktad
ktorej wchodza Foyer O, Foyer 1 z toaletami, Hol gtéwny oraz Loze VIP. Strefa ta stanowi
droge dojscia z recepcji Stadionu do L6z VIP,

Dni eventowe — dni, w ktérych na Stadionie odbywajg sie imprezy, w tym imprezy masowe
w rozumieniu ustawy z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenstwie imprez masowych (tekst
jednolity: Dz.U. 2 2023 r. poz. 616 z pdin. zm.),

Dni wyfaczone — dni, w ktérych odbywaé sie bedzie przygotowanie techniczne imprezy,
proba, badz trening w szczegdlnosci na ptycie gtéwnej Stadionu, oraz dni przeznaczone na
konserwacje i nalezyte utrzymanie L6z VIP.

§ 2 Postanowienia Ogolne

Niniejszy Regulamin okresla ogdlne warunki korzystania z Loz VIP, znajdujacych sie na
terenie Stadionu.

Niniejszy Regulamin obowigzuje Korzystajgcych, Uzytkownikéw oraz inne osoby
przebywajgce w Lozach VIP oraz w Strefie VIP Stadionu, bez wzgledu na wiek. Osoby te sg
bezwzglednie zobowigzane do korzystania z L6z VIP w sposdb odpowiadajgcy ich
przeznaczeniu, zgodnie z zaleceniami Ochrony i pracownikdow Udostepniajgcego oraz
powszechnie obowigzujgcym prawem, Regulaminem Obiektu Stadion Slaski i niniejszym

Regulaminem.
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10.

Uzytkownik uprawniony do przebywania w Lozy VIP jest rwniez uprawniony do korzystania
ztarasu znajdujacego sie przed dang Lozg VIP, w sposéb niekolidujgcy z innymi
uzytkownikami Loz VIP oraz osobami znajdujgcymi sie na trybunie przed tarasem.

Na terenie Stadionu prowadzony jest staty monitoring wizyjny, a na trybunach dodatkowo
prowadzona jest rejestracja dzwieku (spetniajace wymogi powszechnie obowigzujgcych
przepisdw prawa). Monitoring nie dotyczy Lozy VIP.

§ 3 Dostep do Loz VIP

Dostep do Lozy VIP przez Korzystajgcego oraz jego gosci i korzystanie z niej odbywa sig na
podstawie waznej Karty Lozy VIP, ktéra zostanie odpowiednio spersonalizowana, poprzez
zapisanie na niej danych Korzystajgcego oraz danych oséb upowaznionych do jej pobrania.
Z Karty Lozy VIP moze korzystaé wylacznie jeden Uzytkownik.

W celach zwigzanych z bezpieczenstwem Karty do Lozy VIP pobierane sg kazdorazowo
w Recepcji Stadionu. Po opuszczeniu strefy VIP Stadionu nalezy odda¢ na Recepcji pobrang
Karte.

Kazde wejscie i wyjscie ze Strefy VIP poza okresem trwania imprezy masowej bedzie
odnotowane i monitorowane przez obstuge Stadionu.

Korzystajacy lub Uzytkownik po uprzednim pobraniu w recepcji Stadionu Karty do Lozy VIP
otwiera dang Loze poprzez przytozenie tejze karty do czytnika kontroli dostepu.

Wraz z podpisaniem Umowy o korzystanie z Lozy Korzystajacy przekazuje Stadionowi dane
osobowe 3 przedstawicieli Korzystajgcego, ktérzy sg uprawnieni do pobrania Karty
i korzystania z Lozy. Tylko te osoby sg uprawnione do wprowadzania do Lozy gosci
Korzystajgcego.

Korzystajgcy moze w  nagtych  przypadkach drogg mailowg na adres
rezerwacja@stadionslaski.pl powiadomi¢ Stadion o zamiarze pobrania Karty do Lozy VIP
w konkretnym dniu przez inng osobe niz wskazang uprzednio przez Korzystajgcego. Osoba

ta podczas odbioru Karty powinna posiadac przy sobie dokument tozsamosci. Korzystajacy
lub Uzytkownik jest zobowigzany do niezwtocznego - nie pdiniej niz w terminie 3 dni -
zgtoszenia Udostepniajgcemu zagubienia Karty do Lozy VIP. Wydanie duplikatu zagubionej
Karty wigze sie z koniecznoscig wniesienia optaty w wysokosci 100 zt (sto ztotych).
Korzystajacy nie jest uprawniony do wprowadzania na teren Lozy VIP wigkszej liczby os6b
niz to wynika z pojemnosci danej Lozy VIP okreslonej w Umowie z Udostepniajgcym.
Wejscie do Loz VIP i korzystanie z nich mozliwe jest w godzinach od 8:00 do 22:00 w dni
powszednie oraz od 9:00 do 20:00 w weekendy i Swieta, z zastrzezeniem dni wskazanych
w Umowie o korzystanie z Lozy VIP, w szczegdlnosci w dniach eventowych, a takze w dnia
wytaczonych, po wczesniejszym ustaleniu wizyty w sposéb okreslony miedzy stronami
w Umowie.

Na potrzeby korzystania z Lozy VIP osoby ponizej 18 roku zycia sg traktowane jak osoby
doroste, z zastrzezeniem, ze osoby ponizej 13 roku zycia uprawnione sg do wejscia na teren
Lozy VIP i do korzystania z niego wyfacznie pod opiekg osoby dorostej.

W sprawach zwigzanych z korzystaniem z Lozy, w tym zgtoszenia awarii technicznych nalezy
kierowac na recepcje Stadionu pod nr 500 006 415.
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§ 4 Zasady Strefy VIP

Na terenie Strefy VIP zabrania sie:

a) wnoszenia jakichkolwiek niebezpiecznych przedmiotdw,

b) spozywania $rodkow odurzajacych,

c) palenia wyrobdéw tytoniowych i papieroséw elektronicznych,

d) zakfdcania przebiegu zajec¢, spotkania korzystajgcym z innych pomieszczen Stadionu,

e) wprowadzania zwierzat, za wyjatkiem pséw przewodnikow.

Na tarasie Lozy VIP obowigzuje zakaz spozywania i posiadania alkoholu.

Ochrona Stadionu ma prawo do usuniecia ze Strefy VIP lub odmowy wpuszczenia do ww.

strefy wszystkich oséb —w tym réwniez Uzytkownikdw:

a) zachowujacych sie agresywnie lub wulgarnie,

b) nie stosujacych sie do polecert obstugi Udostepniajacego, Policji lub stuzb
porzadkowych,

c) naruszajacych zakazy wskazane w § 4 ust. 1 - 3 Regulaminu,

d) nieuprawnionych do przebywania w danej Lozy VIP,

e) narazajacych swoim zachowaniem na niebezpieczenstwo zdrowie, zycie, mienie lub
dobra osobiste innych osdb, przebywajgcych na terenie Strefy VIP lub Stadionu,

f)  winny sposdb famigcych przepisy prawa, postanowien niniejszego Regulaminu, a takze
Regulaminu Obiektu Stadion Slaski lub regulaminu imprez, w tym imprez masowych.

W  wypadkach wskazanych w wust. 1 - 3 powyzej Udostepniajgcy nie ponosi

odpowiedzialnosci za niemozliwo$¢ korzystania z Lozy VIP. Korzystajacy ponosi wszelka

odpowiedzialnoé¢ zwigzang z niezastosowaniem sie przez niego lub Uzytkownikéw do

nakazéw lub zakazéw obowigzujgcych w Strefie VIP, a w szczegdlnosci ponosi wszelkie

wywotane z tego powodu koszty np. przyjazd Strazy Pozarnej.

Korzystajgcy i Uzytkownicy zobowigzani sg do dbatosci o Loze VIP oraz wszystkie znajdujace

sie na ich terenie urzadzenia.

Sprzatanie ponadstandardowe, wynikajace z ponadnormatywnego uzytkowania Lozy VIP

przez Korzystajgcego odbywa sie na koszt Korzystajgcego po wczesniejszym spisaniu przez

pracownika Udostepniajgcego protokotu stanu Lozy VIP.

W okresie zimowym Korzystajacy jest zobowigzany do pozostawiania w statym zamknieciu

drzwi balkonowych do Lozy VIP.

W zakresie okreslonym w Umowie o korzystanie z Lozy Korzystajacy jest zobowigzany do

dokonania zaptaty za uzyskanie dostepu do dodatkowych ustug, zwigzanych z korzystaniem

z Lozy, w szczeg6lnosci optaty za potgczenia wychodzace na zewnatrz Stadionu z telefonii,

zgodnie z obowigzujgcym cennikiem i taryfg operatora sieci.

§ 5 Dostep do Loz VIP podczas dni eventowych

W dni eventowe Korzystajacego i Uzytkownicy sa zobowigzani do korzystania z Lozy VIP
zgodnie z zasadami Organizatora imprezy okreslonymi w regulaminie imprezy masowe;.

Podczas imprez organizowanych przez podmiot inny niz Udostepniajgcy Uzytkownikow
Lozy VIP obowigzuje regulamin ustanawiany przez organizatora danej imprezy. W czasie
trwania imprezy w przypadku zaistnienia jakichkolwiek sprzecznosci pomiedzy niniejszym




Regulaminem oraz regulaminem imprezy, zastosowanie znajdzie regulamin imprezy.

§ 6 Dostep do sieci Internet

Loza VIP posiada zapewniony dostep do sieci Internet, z ktdérego moga korzystac
Korzystajacy i Uzytkownicy, po uprzednim wpisaniu hasta, dostepnego w Lozy VIP.
Dostep do sieci realizowany jest przez sie¢ typu Ethernet o predkosci do 100 Mbps:

a. przewodowo - przewodem typu UTP zakoriczonym ztgczem rj45

b. bezprzewodowo - w pasmie czestotliwosci 5GHz w standardzie 802.1a 802.1n

i 802.1ac.

Udostepniajgcy zastrzega sobie prawo do przerw w udostepnianiu sieci w przypadku
koniecznoéci aktualizacji oprogramowania na urzadzeniach dostepowych lub dziatan
technicznych zwigzanych z konserwacjg, wymiana, naprawg, rozbudowg lub przebudowa
infrastruktury sieciowej.
Rzeczywiste warunki korzystania z sieci mogg sie roini¢c w zaleznosci od sposobu
$wiadczenia ustug przez operatora telekomunikacyjnego lub ewentualnych problemoéw
technicznych.
Zakazane jest korzystanie z dostepu do sieci w sposéb sprzeczny z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami, dobrymi obyczajami lub z naruszeniem praw oséb trzecich.
Udostepniajgcy moze kontrolowad ruch sieciowy pod katem ewentualnych naruszen, na co
Korzystajacy wyraza zgode.
Ustugi dodatkowe, takie jak uzyskanie zewnetrznego adresu IP, przekierowania portow,
wyceniane sg indywidualnie z Udostepniajgcym.
Korzystajgcy zobowigzuje sie do zgtaszania wszelkich usterek i utrudnien zwigzanych
z funkcjonowaniem sieci.
Udostepniajacy nie zapewnia obstugi technicznej urzadzen Korzystajgcego i naprawy
problemoéw technicznych zwigzanych z dostepem do sieci wynikajgcych z wtasciwosci lub
oprogramowania takich urzadzen.

§ 7 Postanowienia koncowe

Udostepniajacy nie odpowiada za wypadki spowodowane nieprzestrzeganiem zapisow
okreélonych w niniejszym Regulaminie, Regulaminie Obiektu Stadion Slaski lub regulaminie
imprezy. Korzystajgcy i Uzytkownik ponoszg petng odpowiedzialno$¢ za wypadki
spowodowane w powyzszych warunkach. Odpowiedzialnos$¢ Korzystajacego i Uzytkownika
obejmuje zaréwno jego dziatania jak i zaniechania.

Udostepniajgcy nie ponosi odpowiedzialno$ci za niemozliwo$¢ korzystania przez
Korzystajgcego z Lozy VIP wskutek zaistnienia zdarzen, ktorych Udostepniajgcy — przy
zachowaniu nalezytej starannosci — nie byt w stanie przewidzie¢ lub ktérym nie mogt
zapobiec, a w tym w przypadku zaistnienia zdarzenia majgcego charakter sity wyzsze;j.
Korzystajacy ponosi petng odpowiedzialnos$¢ za szkody wyrzadzone w Lozy VIP i na terenie
Stadionu przez Korzystajgcego, Uzytkownikéw lub gosci Korzystajgcego.

Udostepniajgcy nie zapewnia Korzystajagcego ani Uzytkownikom ubezpieczenia z zakresu
nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

Uzytkownik jest zobowigzany poinformowa¢ Ochrone lub pracownikow Udostepniajgcego
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o jakichkolwiek zdarzeniach losowych, wypadkach lub innych zdarzeniach i zachowaniach
stwarzajgcych zagrozenie na terenie Stadionu.

Niniejszy Regulamin wchodzi w Zycie z dniem jego podpisania przez Udostepniajgcego
i stanowi zatacznik do Umowy o korzystanie z Lozy VIP. Udostepniajacy zastrzega mozliwosé
zmiany zapiséw Regulaminu w kazdym czasie bez podania przyczyny, o czym niezwtocznie
zawiadomi Korzystajgcego, przed datg rozpoczecia obowigzywania zmienionego
Regulaminu.

Kontakt z Zafzadca w sprawach zwigzanych z realizacjg $wiadczen wynikajacych z regulaminu jest
mozliwy:

na adres: Wojewddzka Samorzadowa Jednostka Budzetowa ,Stadion Slaski” z siedzibag
w Chorzowie, przy ulicy Katowickiej 10, 41-500 Chorzow

mailowo: rezerwacje@stadionslaski.pl

telefonicznie pod numerem: +48 500 006 415

§ 8 Postanowienia koncowe

Administratorem danych osobowych jest Wojewddzka Samorzgdowa Jednostka
Budzetowa ,Stadion Slaski” w Chorzowie z siedziba 41-500 Chorzdw, ul. Katowicka 10.
Przetwarzane sg Panstwa dane osobowe na podstawie:

Art. 6 ust. 1 lit. a RODO - osoba, ktérej dane dotycza, wyrazita zgode na przetwarzanie
swoich danych osobowych w jednym lub wiekszej liczbie okreslonych celdow,

Art. 6 ust 1 lit. b RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong
jest osoba, ktorej dane dotycza, lub do podjecia dziatari na zadanie osoby, ktérej dane
dotyczg, przed zawarciem umowy,

Art. 6 ust. 1 lit. c RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku cigzgcego
na administratorze,

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO - przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora lub przez osobe trzecig,
z wyjatkiem sytuacji, w ktorych nadrzedny charakter wobec tych intereséw majg interesy
lub podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, wymagajgce ochrony danych
osobowych, w szczegdlnosci, gdy osoba, ktérej dane dotyczg, jest dzieckiem.

Kazda osoba przebywajaca na terenie Stadionu Slgskiego przyjmuje, ze jego wizerunek
bedzie przetwarzany przez Administratora w celach zwigzanych z zapewnieniem
bezpieczenstwa Obiektu. Zapis wizyjny z kamer przechowywany bedzie przez okres do 30
dni lub ,nadpisania” materiatu.

Dane osobowe beda przetwarzane przez czas niezbedny do realizacji obowigzkéw
wynikajacych z przepiséw prawa.

Panstwa dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w celu:

wypetnienia obowigzkdéw statutowych,

przygotowania oferty,

realizacji umowy,

realizacji zamowienia,

kontaktowania sie z Panig/Panem, w celach zwigzanych ze $wiadczeniem ustug,

realizacji umowy sprzedazy biletow, voucheréw, karnetéw przez czas trwania umowy
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i rozliczen po jej zakonczeniu,

realizacji obowigzkéw wynikajgcych ze zgtoszenia sie Panstwa do danej imprezy
organizowanej przez Administratora przez czas trwania umowy i rozliczen po jej
zakonczeniu,

realizacji obowigzkéw wynikajagcych z zawartych umdw cywilnoprawnych przez czas
trwania umowy i rozliczen po jej zakonczeniu,

wykonania cigzacych obowigzkéw prawnych —art. 6 ust. 1 ¢ RODO, takich jak m.in.:
wystawianie i przechowywanie umoéw, faktur oraz dokumentéw ksiegowych

udzielanie odpowiedzi na zgloszone informacje i skargi przez czas wykonywania
obowigzkéw, tj. wystawiania faktur, przechowywania dokumentacji dla celéw
podatkowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami w tym zakresie, w ktdrym
Administrator Danych Osobowych moze ponies¢ konsekwencje prawne niewykonania
obowigzkdéw wynikajgcych z przepisow prawa,

wykrywania naduzy¢ umowy— w zwigzku z nienalezytym wykonywaniem umowy przez czas
jej trwania oraz z uwagi na dochodzenie roszczen lub organdw Scigania przez okres trwania
postepowania w obszarze ich dochodzenia; podstawe prawng stanowi wykonanie umowy
i uzasadniony interes Administratora Danych Osobowych,

ustalenia, obrony i dochodzenia roszczern — w szczegdlnosci dochodzenie roszczen
finansowych z tytutu nieoptaconych naleznosci za $wiadczone ustug,

ochrony osdb i mienia, zapewnienia bezpieczenstwa i porzadku na terenie i wokot terenu
administratora oraz w celu zarzgdzania ruchem os6b odwiedzajgcych administratora —
w przypadku danych z monitoringu — ze wzgledu na prawnie uzasadniony interes
administratora zgodnie z art. 6 ust 1 pkt f) ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016r. obejmujgcy zapewnienie mozliwosci reagowania
przez administratora w sytuacjach zaistnienia incydentéw zaki6cajacych porzadek oraz
zagrazajgcych bezpieczenstwu oséb i mienia na terenie administratora a takze w sytuacjach
koniecznos$ci zarzadzania ruchem odwiedzajacych administratora a ponadto zapewnienie
bezpieczeristwa pracownikow i ochrony mienia na podstawie art. 222 ustawy z dnia
26 czerwca 1974 roku Kodeks pracy,

przeprowadzania dziatan marketingowych oraz przesytania informacji handlowych
w przypadku wyrazenia przez Panstwa osobnych zgod.

Odbiorca Paristwa danych osobowych moga by¢:

kontrahenci,

podwykonawcy,

osoby wspotpracujace ze Stadionem Slgskim w Chorzowie,

firmy utrzymujace i serwisujace serwery informatyczne,

obstuga prawna,

firmy obstugujace obszar IT, w tym serwisujace urzadzenia wykorzystywane w biezgce]
dziatalnosci,

podmioty utrzymujgce oprogramowanie,

inne podmioty z ktérymi Stadion Slaski nawigzat wspétprace.

Administrator informuje, iz kazda osoba posiada prawo zadania dostepu do swoich danych
osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych.




a)

b)

d)

e)

Na zasadach okreslonych przepisami RODO, posiadajg Panstwo prawo do zadania od
administratora:

dostepu do danych — uzyskanie informacji na temat przetwarzanych przez Administratora
Danych Osobowych jak i prawo do uzyskania kopii danych,

sprostowania danych — poprawienia ich tresci wobec istniejgcych rozbieznosci pomiedzy
trescig przekazanych danych, a ich aktualng wersjg, w szczegdlnosci niniejsze prawo
dotyczy zgtoszenia koniecznosci poprawienia niepoprawnych danych lub uzupetnienia
danych wynikajgcych z btedu przy zbieraniu czy przetwarzaniu danych (nie dotyczy danych
rejestrowanych przez system monitoringu),

ograniczenia przetwarzania — wstrzymania operacji na przekazanych danych osobowych
(nie dotyczy danych rejestrowanych przez system monitoringu);

przeniesienia danych — do innego Administratora Danych Osobowych lub do Paristwa
w zakresie wynikajagcym z brzmienia art. 20 RODO (nie dotyczy danych rejestrowanych
przez system monitoringu),

usuniecia danych (bycia zapomnianym) — ktére przetwarzane sg bezpodstawnie, w zakresie
wynikajgcym z art. 17 RODO (nie dotyczy danych rejestrowanych przez system
monitoringu),

ztozenia sprzeciwu — art. 21 ust. 2 RODO osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo
w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw do Administratora Danych Osobowych —
z przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng sytuacja— wobec przetwarzania dotyczacych jej
danych osobowych, w tym profilowania (nie dotyczy danych rejestrowanych przez system
monitoringu),

ztozenia skargi — prawo dc wniesienia skargi do Prezesa Ochrony Danych Osobowych
w zakresie danych dotyczacych osoby zgtaszajgcej, jezeli uwaza ona, ze jej dane
przetwarzane sg z naruszeniem przepiséw prawa.

Dane kontaktowe do inspektora ochrony danych osobowych: rodo@stadionslaski.pl.

Dyrektor
Dyrektor ,Stadion Slaski” w Chorzowie
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